
«Балаға кері әсер етпейтін ата-ана құқықтарынан айырылған ата-аналарға баламен кездесуіне рұқсат 
беру» мемлекеттік қызметтерді алу тәртібі туралы ескертпе   

1 

 Көрсетілетін қызметті берушілер 
туралы ақпарат (атауы, жұмыс 
кестесі, интернет-ресурстың 
мекенжайы) 

  

«Біржан сал ауданының білім бөлімі» ММ 

Жұмыс кестесі: сағат 09.00-ден 18.30-ге дейін түскі асқа 
үзіліс сағат 13.00-ден 14.30-ге дейін демалыс күндері сенбі, 
жексенбі және мейрам күндері 
http://enbek-akmol.gov.kz 

2 

Өтінішті қабылдауды және 
мемлекеттік қызметті көрсету 
нәтижелерін беруді жүзеге асыратын 
ұйымдар туралы ақпарат; 

  

Өтінішті қабылдау және мемлекеттік қызмет көрсетудің 
нәтижесін беру көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі 
арқылы жүзеге асырылады 

3 

«Электронды үкімет» веб-порталы 

арқылы мемлекеттік қызметті алу 
тәртібі туралы ақпарат;  

Автоматтан дырылмаған 

4 
Мемлекеттік көрсетілетін қызмет 
мерзімі; құжаттарды тапсырған сәттен бастап – 5 (бес) жұмыс күні 

5 
Мемлекеттік қызметті алу 
үшін  қажетті құжаттардың тізімі 

1) осы мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартына 2-

қосымшаға сәйкес нысан бойынша көрсетілетін қызметті 
алушының өтініші; 

2) көрсетілетін қызметті алушының жеке басын 
куәландыратын құжат (жеке басын сәйкестендіру үшін 
талап етіледі); 

3) ата-ана құқықтарынан айыру туралы сот шешімі; 

4) ішкі істер органның мінездемесі. 

6 
Мемлекетітк қызмет көрсетудің 
нәтижесі; 

осы мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының 1-

қосымшасына сәйкес балаға кері әсер етпейтін ата-ана 
құқықтарынан айырылған ата-аналарға баламен кездесуіне 
қамқорлық және қорғаншылық органның рұқсаты не осы 
мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының 10-

тармағында көзделген жағдайлар және негіздер бойынша 
бас тарту туралы дәлелді жауабы 
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Қосымша ақпарат (Мемлекеттік 
қызмет көрсету мәселелері жөніндегі 
бірыңғай байланыс-орталығының 
нөмірі, болған жағдайда басқа да 
телефондық анықтамалық 
қызметтерінің нөмірлері) 

Көрсетілетін қызметті берушінің мемлекеттік қызмет 
көрсету мәселелері бойынша анықтама қызметінің 
байланыс телефондары Министрліктің www.edu.gov.kz, 

көрсетілетін қызметті берушінің www.bala-kkk.kz 

интернет-ресурстарында орналастырылған. Мемлекеттік 
қызмет көрсету мәселелері бойынша бірыңғай байланыс-

орталығы 1414, 8 800 080 7777 

  

 


